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הערה כללית
קראו את המדריך למשתמש בעיון לפני הרכיבה על הקטנוע.	 
מטעמי בטיחות, לפני הרכיבה יש לבדוק שכל החלקים במצב תקין כמפורט במדריך למשתמש. 	 

במקרה של תקלה כלשהי, צרו קשר עם היבואן.
פעלו בהתאם לחוקי התנועה. רכבו לאט על כבישים חלקלקים במזג אוויר גרוע כיוון שמרחק העצירה 	 

יתארך.
שימו לב בעת חציית מים עמוקים. אם גובה המים מגיע לגובה מרכז הגלגל, הדבר עלול לגרום 	 

לחלודה או לכשל במנוע, בסוללה או בחלקים אחרים.
אין לפרק את הקטנוע. צרו קשר עם היבואן בעת החלפה או לצורך רכישת חלקי חילוף מקוריים.	 
כדי לשמור על בטיחותם של משתמשי הדרך וכדי למנוע נזק מיותר, אין להשאיל את הקטנוע לרוכב 	 

שאינו יודע כיצד להפעילו.
ודאו שהמדריך למשתמש נמצא בהישג ידכם. המדריך למשתמש כפוף לשינויים ללא הודעה 	 

מוקדמת.
 לקבלת מידע נוסף בנוגע למוצר ולדרישות התחזוקה, היכנסו לאתר האינטרנט שלנו בכתובת:	 

www.niu.com/en 

אמצעי זהירות
 רוכב ונוסע	 

קטנוע זה מיועד לרכיבה של עד 2 אנשים )רוכב ונוסע(.
מדריך למשתמש זה הוא חלק בלתי נפרד מהקטנוע. אם אתם מוכרים את הקטנוע, יש להעביר את 	 

המדריך למשתמש לבעליו החדשים של הקטנוע.
העתקה או הדפסה חוזרת של המדריך למשתמש או חלק ממנו אסורות בהחלט.	 

 שימו לב: אין לעבור את מגבלת המהירות; יש להפעיל את הבלמים בזהירות. השתמשו 
תמיד ברגלית הצדדית בעת החניה.

 אזהרה: אזהרה: אי-ציות להנחיות אלה עלול לגרום לחבלות קשות ולפציעה או לגרום נזק 
לקטנוע.
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הערת בטיחות
חובה לחבוש קסדה.	 
אנו ממליצים לכם לעבור הדרכה מתאימה לפני הרכיבה בכבישים פתוחים.	 
קראו את הסעיף "האם אתם מוכנים?" )עמוד 23( כדי להבין היטב כיצד להפעיל כהלכה את 	 

הקטנוע.
זכרו שמרחק הבלימה במזג אוויר גרוע יתארך. כדי למנוע החלקה, הימנעו מבלימה על סימוני 	 

הכביש, מכסי בורות וכתמי שמן. שימו לב במיוחד במהלך רכיבה על מסילת ברזל, בצומת, במנהרה 
ועל גשר. יש להאט אם תנאי הדרך משובשים.

אין להשתמש באורות הדרך )"גבוהים"( שלא לצורך. שימוש ממושך באורות הדרך )"גבוהים"( עלול 	 
לפגוע בראות של הנהגים האחרים ושל הולכי הרגל.

אין להשתמש בטלפון נייד או במכשיר אלקטרוני אחר במהלך הרכיבה; הדבר עלול לגרום להסחת 	 
הדעת.

אין לעבור נתיב ללא שימוש בפנסי האיתות. מעבר נתיב הוא אחד מהגורמים העיקריים לתאונות 	 
דרכים. כאשר אתם צריכים לעבור נתיב, זכרו להפעיל תחילה את פנסי האיתות. בדקו תמיד אם כלי 

רכב אחרים מתקרבים מאחור לפני מעבר הנתיב.

הורדת האפליקציה
ניתן להשתמש בפעולות שונות כגון בדיקת עוצמת הסוללה, מיקום הקטנוע וניהולו דרך האפליקציה.

סרקו את קוד ה-QR שלהלן כדי להוריד את אפליקציית שלב 1 

.Niu E-motorcycle 

התקינו את האפליקציה לאחר הורדתה והירשמו. שלב 2 

סרקו את קוד ה-QR שבכריכה הפנימית כדי להירשם. שלב 3 

הערה:

דרישת האפליקציה: Android 0.4 או iOS 8 ואילך. ודאו שהטלפון הנייד מחובר לאינטרנט בעת 
.)WiFi / 2G / 3G / 4G( השימוש באפליקציה
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תיאור החלקים

גלגל אחורי

פנס איתות אחורי

מגן אחורי

גלגל קדמי מגן רגליים

לוח מחוונים

רגלית צדדית

מושב

מראה

בלם קדמי

פנס איתות קדמי

מחזיר אור 
שמאלי

מתג משולב ימנימתג משולב שמאלי

)VIN( מספר שלדה
פנס ראשי

מגן קדמי

מנוע רגלית מרכזית

מחזיר אור 
ימני

מחזיר אור אחורי
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JIANGSU NIU ELECTRIC TECHNOLOGY CO ., LTD

L1e-B 

XXXXXXXXXXXXXXXXX

e13*168/2024*XXXXX

---dB(A)

XX kW max XXX kg

---min -1

JIANGSU NIU ELECTRIC TECHNOLOGY CO ., LTD

L3e-A1

XXXXXXXXXXXXXXXXX

e13*168/2013*XXXXX

---dB(A)

XX kW max XXX kg

---min -1

JIANGSU NIU ELECTRIC TECHNOLOGY CO ., LTD

L1e-B 

XXXXXXXXXXXXXXXXX

e13*168/2024*XXXXX

---dB(A)

XX kW max XXX kg

---min -1

JIANGSU NIU ELECTRIC TECHNOLOGY CO ., LTD

L3e-A1

XXXXXXXXXXXXXXXXX

e13*168/2013*XXXXX

---dB(A)

XX kW max XXX kg

---min -1

)VIN( מיקום מספר השלדה מיקום לוחית דגם הקטנוע

בתוך תא האחסון

מתגים משולבים ולוח המחוונים

מוכן לרכיבה

שעה

קוד תקלה

פנס חניה

תאריך

מחוון איתות

טמפרטורה

מצב טעינה

טווח רכיבה

מצב רכיבה

אורות דרך )"גבוהים"(

אורות מעבר )"נמוכים"(

מונה ק"מ

לחץ ניפוח צמיג לא תקין

מהירות/מצב/אחוזים
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בקרת שיוט

אין קליטה 

 מערכת אבחון 
מובנית 

 ABS / TCS

 Bluetooth

רגלית צדדית 

 התחממות המנוע 
והבקר 

תקלת מערכת 

 תקלה בסוללת 
המתח הגבוה 

 עוצמת טעינת 
הסוללה 

המחוון נדלק כאשר בקרת השיוט פועלת

המחוון מהבהב כאשר יחידת התקשורת מותקנת וקליטת 
הרשת הסלולרית או ה-GPS חלשה

 במקרה של התרעת תקלה במערכת האבחון המובנית: 
יש לעיין בתיאור קודי התקלות

המחוון נדלק בעת הפעלת הקטנוע כדי לציין שהמערכת 
מבצעת בדיקה עצמית. המחוון נכבה אם אין תקלות

Bluetooth-המחוון מופיע כאשר הקטנוע מחובר אל ה

המחוון מופיע כאשר הרגלית הצדדית פתוחה 

תקלה במנוע או בבקר, מופיעה בצג

כאשר יש תקלה במערכת

זוהתה תקלה בסוללה

אחוז הטעינה שנותר

מחוון מהירות

מחוון אנרגיה

מחוון הקשור 
למערכת מיוחדת

 

מחוון מצב סוללה

הסמלים מופיעים בצבע כאשר הפעולה פועלת 
ובאפור כאשר הפעולה כבויה; הדבר תלוי 

במפרט הקטנוע
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מתג משולב ימני

כפתור רב-תכליתי
שינוי תצוגת המידע בלוח המחוונים; יש ללחוץ כדי לבחור ולאשר את הפעולה.

)MODE( בחירת מצב רכיבה
לחצו על הלחצן השמאלי והימני כדי לשנות את מצב הרכיבה.

מתג הפעלה ראשי
לאחר שחרור נעילת הקטנוע, לחצו לחיצה ארוכה על הלחצן כדי להפעיל או 

לכבות את הקטנוע; כאשר הקטנוע פועל, לחצו על הלחצן כדי לעבור בין מצב מוכן 
לרכיבה ומצב חניה )P(; לחצו לחיצה כפולה על הלחצן כדי לפתוח את המושב; 

.Bluetooth לחצו שלוש פעמים על הלחצן כדי להיכנס למצב צימוד

"בוסט"
היכנסו למצב אולטרה-בוסט על ידי לחיצה על הלחצן שעל הכידון כדי להאיץ 

בעוצמה מקסימלית.
דגמי NQiX 500 ומעלה: כאשר פעולה זו כבויה, לחיצה על הלחצן שעל הכידון 

.NIU Link Crown תפעיל את הממשק
.NIU Link Crown הפעולה זהה לזו של לחצן הממשק : NQiX1 50s NQiX300

מתג משולב שמאלי
עקיפה ואורות גבוהים/נמוכים

לחצו לחיצה קצרה כדי להפעיל את תאורת העקיפה )הבהוב(; הזיזו קדימה כדי להפעיל 
את אורות הדרך )"גבוהים"(.

מתג אורות
הזיזו את הלחצן ימינה כדי לכבות את אורות המעבר )"נמוכים"(;

הציבו את הלחצן במצבו האמצעי כדי להפעיל את פנסי החניה ואת פנס לוחית הרישוי;
הזיזו את הלחצן שמאלה כדי להפעיל את הפנס הראשי.

בקרת שיוט/מערכת עזר לרכיבה
לחצו כדי לעבור למצב שיוט כאשר מהירות הקטנוע גבוהה מ-10 קמ"ש. לחצו כדי לעבור 

למצב הליכה כאשר מהירות הקטנוע נמוכה מ-3 קמ"ש. יש לסובב את המצערת כדי 
לרכוב לאט במצב הליכה. יש ללחוץ שוב כדי לצאת ממצב זה.

איתות
הזיזו שמאלה כדי להפעיל את פנסי האיתות השמאליים; הזיזו ימינה כדי להפעיל את 

פנסי האיתות הימניים;
לחצו באמצע כדי לכבות את פנסי האיתות.

צופר
לחצו על לחצן זה כדי להפעיל את הצופר.

מהבהבי חירום )מצב תיקון(
מהבהבי חירום: לחצו על הלחצן כדי להפעיל את מהבהבי החירום.

מצב תיקון: במקרה של תקלה 120/140/150 המשפיעה על הרכיבה, לחיצה קבועה 
על לחצן זה תאפשר רכיבה במהירות של 15 1± קמ"ש. שחרור הלחצן יגרום להפסקת 

ההאצה.
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מפתח ושלט רחוק

פתיחת תא האחסון של המושב
הכניסו את המפתח וסובבו אותו 
 ."SEAT" נגד כיוון השעון למצב

המושב קופץ למעלה ונפתח.

סגירת תא האחסון של המושב
סגרו את המושב ולחצו על חלקו 

האחורי של המושב כלפי מטה 
בחוזקה.

המושב משמיע נקישה ונסגר.

מפתח

פתח המפתח

מנעול

לחיצה

הפעלת הקטנוע
 פתיחת מנעול

המושב

פתיחה
הכניסו את המפתח, לחצו 

פנימה וסובבו בכיוון השעון 
למצב DECK עד להישמע 

נקישה; נעילה משוחררת.

סגירה
סגרו את המנעול ולחצו על 

המנעול כלפי מטה עד להישמע 
נקישת נעילה, הקטנוע נעול.

NFC

הפעלת/כיבוי הקטנוע
הצמידו את הכרטיס כדי להפעיל את הקטנוע; אזור הכרטיס נמצא 

באזור המסומן מתחת ללוח המחוונים.

פתיחת תא האחסון
הצמידו את הכרטיס בתוך 10 שניות מרגע הלחיצה על לחצן ההפעלה 

כדי לשחרר את נעילת תא האחסון.

התאמת כרטיס מפתח
.NFC-כדי לנהל את מפתחות ה NIU השתמשו באפשרות "מפתח ושיתוף" שבאפליקציית

אזור החישה
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לפני השימוש בסוללה
יש להשתמש בסוללה המקורית; אין להשתמש בסוללות של מותגים אחרים.	 
יש לבדוק את מראה הסוללה ולוודא שאין פגמים ברורים, לדוגמה נזק, נזילה, התחממות, מים ועשן.	 
כדי להגן על הסוללה במהלך הובלתה, היא נטענת לעוצמה של 30%. ייתכן שעוצמת הטעינה 	 

של הסוללה תהיה נמוכה יותר או שהסוללה תהיה ריקה בעת הפעלת הקטנוע בפעם הראשונה; 
הגורמים לכך יכולים להיות פריקה רגילה של הסוללה במהלך ההובלה והאחסון. זו תופעה רגילה 

ובמקרה זה יש לטעון את הסוללה בהתאם להנחיות.

 שימו לב:  אין לפרק סוללות משומשות ללא אישור; יש למחזר אותן ולהשליכן בהתאם 
לתקנות המקומיות ועל ידי גורמים שהוסמכו לכך.

סוללה, מטען, מנוע ובקר
הוראות לשימוש בסוללה

ניתן לטעון בקלות את הקטנוע באמצעות שקע הטעינה של הסוללה או שקע הטעינה המובנה שבקטנוע.

טעינה חיצונית	 
הוציאו את הסוללה וחברו את תקע המטען אל תוך שקע הטעינה שבסוללה 

כדי לטעון אותה בצורה חיצונית. לאחר מכן, מחוון עוצמת הסוללה יידלק 
ועוצמת הטעינה הנוכחית תופיע.

טעינת הקטנוע	 
הכניסו את הסוללות אל תוך תא הסוללות, חברו את התקע אל הסוללות 

ולאחר מכן חברו את תקע המטען אל שקע הטעינה.

מחוון עוצמת הסוללה
עוצמת הסוללה הנוכחית מופיעה במהלך הטעינה; לאחר טעינת הסוללה 

במלואה, כל המחוונים דולקים באופן קבוע ולא מהבהבים. לחיצה על לחצן 
תצוגת עוצמת הסוללה כאשר הסוללה אינה נטענת:

במצב רגיל המחוון יציג את עוצמת הסוללה.	 
אם עוצמת הסוללה נמוכה מ-20%, המחוון יהבהב לזמן קצר כדי להזכיר 	 

לכם לטעון את הסוללה.
אם כל המחוונים מהבהבים, יש תקלה בסוללות. במקרה זה, צרו קשר עם 	 

היבואן.

שקע טעינה

שקע טעינה 
בקטנוע

בתוך תא 
האחסון

 מחוון
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אמצעי זהירות לשימוש בסוללה
יש לרוקן לגמרי את הסוללה בעת השימוש בה בפעם הראשונה ולאחר מכן לטעון אותה במלואה. יש 	 

לטעון את הסוללה במלואה ולפרוק אותה במלואה במשך 2 -3 מחזורים כדי לוודא שקיבולת הסוללה 
בפועל תהיה זהה לזו המופיעה בלוח המחוונים.

בהמשך יש לוודא שעוצמת הטעינה של הסוללה לא תהיה נמוכה מ-20%; יש לטעון את הסוללה 	 
בזמן כדי להאריך את חיי השירות שלה.

מומלץ להשתמש במצב ECO )חיסכון( במהלך רכיבה רגילה; יש לפתוח את המצערת בצורה מתונה 	 
 במהלך התחלת הרכיבה ולהאיץ בהדרגה כדי להאריך את טווח הרכיבה.

עם עליית תדירות השימוש, ייתכן שיהיו הבדלים בין קיבולת הסוללה בפועל ובין התצוגה שבלוח 
המחוונים. יש לטעון ולפרוק לגמרי ובאופן קבוע את הסוללה )כל שלושה חודשים לפחות( כדי שתאי 

הסוללה הפנימיים ומערכת ה-BMS יכיילו אוטומטית את עוצמת הסוללה.
מומלץ לבדוק את תקע הסוללה פעם בחודשיים כדי לוודא שאין משקעי פיח, חלודה והשחרה בתוך 	 

המגעים. אם כן, פנו ליבואן לצורך טיפול.

 שימו לב:  אין לטבול את הסוללה בתוך מים. אין להיכנס עם הקטנוע למים כאשר גובה 
המים עובר את חלקו התחתון של תא הסוללה. הדבר עלול לגרום לחדירת מים לתוך הסוללה, 

לקצר ולנזק בלתי הפיך לסוללה. במקרה זה, חל איסור לטעון את הסוללה כיוון שהדבר עלול 
לגרום לשרפה או לפיצוץ.

תנאי שימוש

 יש להפעיל כאשר 
טמפרטורת הסביבה היא 

.45°C 10-  עד °C

אין לטבול את הסוללה 
במים, בנוזלים 
קורוזיביים וכו'.

אין לחשוף את הסוללות 
למקור חום, ללהבה 

גלויה ולגזים דליקים או 
נפיצים )נוזלים(.

יש למנוע חדירה של 
עצמים זרים אל תוך 

הסוללה.

 ,  -10°C קיבולת הסוללה עשויה להשתנות במזג אוויר קר כמפורט להלן: 70% בטמפרטורה של
85% בטמפרטורה של 0°C ו-100% בטמפרטורה של 25°C. אם הסוללה פולטת ריח חריג, אם היא 

מתחממת, מתעוותת או בכל מצב חריג אחר, יש להפסיק את השימוש מיד, להתרחק מהסוללה וליצור 
קשר עם היבואן.

 אזהרה: אין לתקן את הסוללה. במקרה של תקלה, צרו קשר עם היבואן.
פירוק הסוללה על ידי גורם שלא הוסמך לכך יביא לביטול האחריות; הדבר עלול לגרום לסוללה 

להתחמם, לפלוט עשן, לעלות באש או להתפוצץ.
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תנאי אחסון
 	.40°C-25° ולא מעבר לC 0° עדC יש לאחסן את הסוללה בטמפרטורה של
עוצמת הטעינה הטובה ביותר לאחסון הסוללה היא 50%. אחסון הסוללה לפרק זמן ממושך כאשר 	 

עוצמת הטעינה נמוכה מ-10% או גבוהה מ-90% יביא לפגיעה בביצועיה.
 להלן הדרישות הטכניות בכל הקשור לאחסון בטוח של סוללות ליתיום:	 

כאשר הקטנוע אינו בשימוש לפרק זמן ממושך )תקע הסוללה מחובר( יש לאחסן אותו למשך חודש 
 אחד לכל היותר.

כאשר הקטנוע אינו בשימוש לפרק זמן ממושך, יש לטעון את הסוללה לעוצמה של 50% לפחות 
 ולאחסן אותה מחוץ לקטנוע לתקופה של 3 חודשים לכל היותר.

אחרת הדבר עלול לגרום נזק בלתי הפיך לסוללה. תקלה מסוג זה לא תכוסה במסגרת האחריות.

אמצעי זהירות לשימוש במטען
יש לטעון את הסוללה במקום בטוח הרחק מהישג ידם של ילדים.	 
אין לכסות את המטען במהלך הטעינה. מטען זה מיועד לשימוש במקומות סגורים; ודאו שסביבת 	 

השימוש יבשה ומאווררת היטב.
אם המטען פולט ריח חריג, אם טמפרטורת המטען או הסוללה גבוהה מדי או אם נורית החיווי אינה 	 

פועלת כהלכה, עצרו מיד את הטעינה.
 אין לפרק או להחליף את הרכיבים שבתוך המטען.	 

בעת החלפת מטען, יש לוודא שהמטען החדש מתאים לדגם הסוללה.

תנאי טעינה

 יש לטעון את הסוללה יש להשתמש במטען המקורי.
.35°C 0° עדC בטמפרטורה של

משך זמן הטעינה לא יעלה 
על 12 שעות.

עוצמת הסוללה עולה במהירות בשלב הטעינה הראשון ועלייה זו מתמתנת בהמשך. צורת טעינה זו 	 
מיועדת לשמור על בטיחות הטעינה והיא תופעה רגילה.

טעינת הסוללה תיעצר אם טמפרטורת הסביבה יורדת מתחת ל-0°C מעלות; זו תופעה רגילה.	 
טמפרטורת המטען עולה במהלך הטעינה; זו תופעה רגילה. יש להרחיק מהישג ידם של ילדים.	 
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אמצעי זהירות למנוע
אין להפעיל עומס גבוה מדי במהלך הרכיבה. אם לא ניתן להתחיל ברכיבה כיוון שהקטנוע תקוע, אין 	 

לנסות להתגבר על הגורם שהביא לכך. יש להסיר את הגורם להתנגדות לפני התחלת הרכיבה.
אין לרכוב על הקטנוע כאשר גובה המים בימים גשומים עובר את גובה ציר המנוע. הדבר עלול לגרום 	 

לחדירת מים לתוך המנוע ולכשל המנוע )לא מכוסה במסגרת האחריות(.
המנוע אינו דורש תחזוקה על בסיס יום-יומי אולם יש לשים לב להידוק אומי ההתקנה שעל ציר 	 

המנוע. אם אחד האומים השתחרר, יש להדק אותו בזמן או לפנות לבדיקה במרכז שירות מורשה.

FOC-אמצעי זהירות ל
יש לוודא שה-FOC יבש כדי למנוע חדירת מים בימים גשומים.	 
אם מתגלים סימני חלודה בתקע ה-FOC כתוצאה מחדירת מי גשמים, יש לנקות אותו מיד במים 	 

נקיים או באלכוהול כדי למנוע חמצון וקורוזיה.
אין לחשוף את ה-FOC לעומס גבוה מדי לאורך זמן כיוון שהדבר עלול לגרום לשחיקת הרכיבים 	 

הפנימיים ולפגוע בביצועים.
יש לבלום בצורה עדינה ככל הניתן. בלימה חזקה מדי או בתדירות גבוהה מדי עלולה לגרום נזק 	 

למערכת ה-FOC ולפגוע בבטיחות, במיוחד בימים גשומים ומושלגים.

האם אתם מוכנים?
 שימו לב:  יש לבדוק את חלקי הקטנוע לפני התחלת הרכיבה. אם התגלתה תקלה כלשהי, 

פנו למרכז שירות מורשה לצורך בדיקה ותיקון.

 	 .  36 PSI יש לבדוק את לחץ ניפוח הצמיגים, הקדמי והאחורי, ולוודא שהוא
יש לאתר סימני סדקים, פגיעות ושחיקה חריגה בצמיגים )הערות: לחץ הניפוח, סדקים, נזק ושחיקה 	 

לא אחידה של הצמיגים עלולים להשפיע על טווח הרכיבה, לגרום לתקלה בהיגוי, להתפוצצות הצמיג 
ואף לתאונה(.

יש לבדוק אם מתג האוויר )אם קיים( המותקן במושב פתוח. אם המתג סגור, העבירו אותו למצב 	 
ON )פועל(.

יש לבדוק אם ידית המצערת וידית הבלם פועלות כהלכה וביעילות.	 
יש לבדוק אם הפנס הראשי, פנסי האיתות והפנסים האחרים פועלים כהלכה.	 
יש לבדוק אם הצופר פועל כהלכה.	 
יש לבדוק אם הכידון מסתובב בצורה חופשית והאם הוא רופף, משוחרר, מהודק מדי או תקוע 	 

במהלך הזזתו למעלה, למטה, שמאלה, ימינה, קדימה ואחורה.
יש לבדוק אם הרוכב יכול לראות עצמים ממרחק של 10 מ' )לאורך( ו-4 מ' )לרוחב( באמצעות 	 

המראה.
יש לבדוק אם עוצמת טעינת הסוללה מתאימה לצורכי הרכיבה.	 
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יש להתחיל ברכיבה בצורה מתונה לאחר תהליך ההכנה בן 3 שלבים פשוטים.
כיצד לרכוב: לפני התחלת הרכיבה יש לחבוש קסדה תקנית ולוודא שהקטנוע פועל.

יש לקפל את הרגלית הצדדית. שלב 1 

יש ללחוץ על ידית הבלמים ועל לחצן ההפעלה שבצידו הימני  שלב 2 

של הכידון כדי לעבור למצב READY )מוכן לרכיבה(.

סרקו את קוד ה-QR שבכריכה הפנימית כדי להירשם. שלב 3 

תחזוקה ותיקון
מומלץ לבדוק ולתחזק את הקטנוע על בסיס קבוע גם אם הקטנוע אינו בשימוש לזמן ממושך.

תחזוקה שגרתית 
המועד לביצוע הטיפול הראשון חל לאחר נסיעה של 1,000 ק"מ. לאחר מכן יש לבצע טיפול תחזוקה 

לכל הפחות אחת לשנה או כל 3,000 ק"מ – על-פי המוקדם מבין השניים.
תחזוקה יומית 

 אם מתגלה בעיה כלשהי במהלך הבדיקות, עיינו בפרק המתאים או פנו ליבואן.
שטיפת הקטנוע

השתמשו בחומר ניקוי טבעי ומים כדי לשטוף את הקטנוע. השתמשו במטלית רכה כדי לנגב את 
הקטנוע לאחר שטיפתו כדי למנוע שריטות.
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איתור תקלותגורמיםתיאור התקלה

הסוללות לא נטענו

תקע המטען אינו תקין  .1
טמפרטורת הסוללה נמוכה מדי  .2
טמפרטורת הסוללה גבוהה מדי  .3

יש לבדוק אם התקע משוחרר  .1
יש לטעון את הסוללות בטמפרטורה   .2

המתאימה
יש לטעון את הסוללות בטמפרטורה   .3

המתאימה

אין אפשרות לטעון 
USB-דרך שקע ה

התקע אינו תקין  .1
כבל ה-USB אינו תומך בטלפון הנייד  .2

שקע ה-USB פגום  .3

יש לבדוק אם שקע ה-USB תקין  .1
יש לקנות כבל המתאים לטלפון הנייד  .2

יש ליצור קשר עם היבואן בעת   .3
החלפת רכיבים פגומים

איתור תקלות
איתור תקלותגורמיםתיאור התקלה

הקטנוע לא נוסע 
אין אספקת מתחלאחר הפעלתו

יש לבדוק אם תקע הסוללה מחובר   .1
היטב

יש לטעון את הסוללות  .2

המנוע לא פועל 
לאחר הפעלת 

הקטנוע ופתיחת ידית 
המצערת

הבלמים מופעלים  .1
2. הקטנוע נמצא במצב חניה

הרגלית הצדדית אינה מקופלת   .3 
)אם קיימת(

תקלה במתג ההפעלה  .4

יש לבדוק אם ידית הבלם מופעלת  .1
יש לעיין בעמודים 23 - 24  .2

יש לסגור את הרגלית הצדדית  .3
יש ליצור קשר עם היבואן לצורך   .4

בדיקת מתג ההפעלה

 טווח נסיעה
נמוך מדי

הסוללה אינה טעונה דיה  .1
לחץ ניפוח הצמיג לא תקין  .2
בלימה תכופה ועומס יתר  .3

סוללה ישנה או ירידה טבעית בקיבולת   .4
הסוללה

ירידה בקיבולת הסוללה בגלל   .5
טמפרטורת סביבה נמוכה מדי

יש לבדוק אם המטען תקין  .1
יש לבדוק את לחץ ניפוח הצמיגים   .2

לפני כל רכיבה
יש לאמץ הרגלי רכיבה נכונים  .3

יש להחליף סוללות  .4
ודאו שזו תופעה רגילה  .5
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איתור תקלותגורמיםתיאור התקלה

מחוון הטעינה הירוק 
דולק באופן קבוע )לא 

האדום(

יש לחבר מחדש את תקע הטעינהאין אפשרות לחבר את המטען אל הסוללה

יש להחליף מטעןקצר ביציאת המטען

יש לחבר מחדש את כבל הסוללהחיבור הסוללה מנותק

יש להחליף את הנתיך בנתיך באותו הנתיך בתוך הסוללה נשרף
המפרט

נורית המטען האדומה פגומה או שיש 
יש להחליף מטעןתקלה במעגל הנורית

תקלה במעבר בין 
המצבים )מהנורית 

האדומה לנורית 
הירוקה(

מתח סוללה נמוך מדי בגלל נתק באחד 
התאים שבסוללת הליתיום-יון וטמפרטורת 

סוללה לא תקינה במהלך הטעינה
יש להחליף את סוללות הליתיום-יון

זרם זליגה גבוה בגלל טמפרטורת טעינה  
גבוהה מדי הגורם לתקלה בהפחתת הזרם 

הסופי
יש לשנות את סביבת הטעינה

איתור תקלותגורמיםתיאור התקלה

תקלה במעבר בין 
המצבים )מהנורית 

האדומה לנורית 
הירוקה(

תקלות תפעוליות במטען, לדוגמה רעידות 
חוזרות, עלולות לגרום להתרופפות 

המגעים או לנתק במעגל הבקרה של 
המטען, מתג לא תקין וטעינת יתר של 

הסוללות

יש להחליף מטען

יש להחליף מטעןמטען או מחוון פגומיםהמחוון אינו נדלק

המחוון הירוק של 
המטען דולק באופן 

קבוע גם כאשר 
הסוללה אינה טעונה 

במלואה

הגנה מפני טמפרטורה גבוהה מדי של 
יש לשנות את סביבת הטעינההמטען

מחוון המטען 
אינו דולק על אף 

שהסוללה התרוקנה
יש לטעוןהסוללה ריקה

מחוון הסוללה 
יש לטעון את הסוללה וליצור קשר עם סוללה ריקה, תקלה בסוללהמהבהב )אם קיים(

היבואן לצורך בדיקה
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איתור תקלותגורמיםתיאור התקלה

אין כוח הנעה, מסך 
שחור או קוד תקלה 
130 מופיע במהלך 
הרכיבה עם סוללה 

שעוצמת הטעינה 
שלה נמוכה )כ-5%(

יש לטעוןהסוללה ריקה

ירידה או עלייה 
משמעותית בעוצמת 

הסוללה כשעה-
שעתיים לאחר החניה

הכיול הפנימי הדינמי של תאי הסוללה 
עשוי לשפר את הדיוק בהצגת עוצמת 

הסוללה
יש לפעול כרגיל

אין כוח הנעה, מסך 
שחור או קוד תקלה 
130 מופיע במהלך 
הרכיבה עם סוללה 

שעוצמת הטעינה 
שלה היא כ-15%

הסוללה התרוקנה תוך כדי שימוש רגיל
חישוב שגוי של עוצמת הטעינה של 

יש לטעון ולפרוק את הסוללה במלואההסוללה לאחר שימוש ארוך

ירידה או עלייה 
משמעותית בעוצמת 

הסוללה כשעה-
שעתיים לאחר החניה

הסוללה התרוקנה תוך כדי שימוש רגיל
חישוב שגוי של עוצמת הטעינה של 

יש לפעול כרגילהסוללה לאחר שימוש ארוך

איתור תקלותגורמיםתיאור התקלה

ירידה משמעותית 
בעוצמת הטעינה של 

הסוללה המופיעה 
בלוח המחוונים בעת 

חניה למשך הלילה

יחידת הבקרה המרכזית צורכת כ-5% 
במשך 8 שעות

יש לפעול כרגיל
תצרוכת האנרגיה של הקטנוע תעלה 

משמעותית כאשר הוא חונה במקום עם 
קליטת GPS נמוכה

עוצמת הטעינה של 
הסוללה המופיעה 

בלוח המחוונים מציגה 
ערך גבוה ולא לוקחת 
בחשבון את תצרוכת 
האנרגיה של יחידת 

הבקרה המרכזית

יחידת הבקרה המרכזית צורכת כ-5% 
יש לפעול כרגילבמשך 8 שעות

קוד תקלה 191 מופיע 
במהלך הרכיבה עם 
תקלת מתח קבועה

נתק בתקשורת בין יחידת הבקרה 
יש לפנות ליבואן לצורך בדיקההמרכזית ומערכת ה-BMS של הסוללה
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קוד תקלה 191 מופיע 
במהלך הרכיבה 

לסירוגין עם תקלת 
מתח קבועה

עיוות פין התקע או תקע סוללה רופף 
לאחר שימוש ממושך

חבר ונתק את הסוללה והפעל מחדש את 
הקטנוע

טווח הרכיבה בפועל 
שונה מטווח הרכיבה 

המפורט

טווח הרכיבה המפורט מתייחס לרכיבה 
בתנאים מסוימים לדוגמה מהירות, משקל, 

תנאי דרך, התנגדות הרוח, טמפרטורה 
וכו' 

יש לקחת בחשבון את הגורמים המשפיעים 
על טווח הרכיבה הרשמי ולפנות ליבואן 

לצורך בדיקת קיבולת הסוללה

)אם קיימים מחוונים(
המחוונים אינם 

דולקים; המחוונים 
מהבהבים

הסוללה התרוקנה לאחר שאוחסנה לזמן 
ממושך

טענו את הסוללה כדי להחזירה לפעולה 
רגילה. אם אין אפשרות לטעון אותה 

מחדש, פנו ליבואן. אם הסוללה התרוקנה 
לאחר שהייתה מאוחסנת לפרק זמן 

ממושך כשהיא מותקנת על הקטנוע, 
התקלה לא תתוקן במסגרת האחריות

קוד תקלה 30 מופיע 
בלוח המחוונים על 

אף שהסוללה טעונה 
במלואה

יש להשתמש כרגיל ולקצר את זמן הטעינה נמשכה זמן רב מדי
הטעינה בהתאם

איתור תקלותגורמיםתיאור התקלה

חום נפלט במהלך 
הטעינה

במהלך הטעינה זורם זרם פנימי גבוה 
הגורם למארז האלומיניום להתחמם

יש להשתמש כרגיל ולהימנע ממגע 
במהלך הטעינה

הסוללה התעוותה 
ונמסה כתוצאה 

מהתחממות במהלך 
הטעינה

הפלסטיק מתעוות ונמס כתוצאה 
מהצטברות החום

ודאו שהטמפרטורה לא גבוהה מדי, 
שהמקום מאוורר ושהמטען אינו מכוסה 

באופן כלשהו
עצרו מיד את השימוש במטען המעוות

הטעינה נמשכה זמן 
רב מדי

טעינת הסוללה נמשכת בדרך כלל 8 -10 
שעות. עוצמת הסוללה עולה במהירות 
בשלב הטעינה הראשון והיא מתמתנת 

בהמשך

יש לפעול כרגיל
יש להשתמש במטען המהיר בהתאם 

לצורך )הדגם הספציפי מפורט(

הסוללות והקטנוע 
אינם פועלים כהלכה

מים חדרו אל תוך הסוללה לאחר רכיבה 
במים ובגשם

עצרו את השימוש ופנו ליבואן לצורך 
בדיקה

חדירת מים אל תוך הסוללה אינה מכוסה 
במסגרת האחריות
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מארז הסוללה נשבר 
או נסדק כתוצאה 
מנפילה או פגיעה

נזק שנגרם על ידי גורם חיצוני

עצרו את השימוש ופנו ליבואן לצורך 
בדיקה

נזק שנגרם לסוללה אינו מכוסה במסגרת 
האחריות

אין אפשרות להפעיל 
את הקטנוע במצב 

סרק לפרק זמן 
ממושך לאחר חיבור 

הסוללה

מצבר עופרת חומצה 12 וולט מנותק או 
פגום

יש לטעון בעזרת שקע הטעינה בחירום או 
לפנות ליבואן לצורך בדיקה

נתונים בסיסיים

1,930 מ"מ 745 מ"מ

"מ
 מ

1,
18

0
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NQiX 150NQiX 300NQiX 500

מאפיינים

5,000 ואט3,000 ואט1,500 ואטהספק מנוע נקוב

72 וולט/28 אמפר קיבולת סוללה
1  x 2שעה  x 72 וולט/28 אמפר שעה

100 קמ"ש80 קמ"ש45 קמ"שמהירות מרבית
x 745  x 1,930  1,180 מ"ממידות

128 ק"ג134 ק"ג117 ק"גמשקל המוצר
150 ק"געומס מרבי

2מספר מושבים

90 - 100 ק"מ110 - 120 ק"מ60 - 70 ק"מטווח רכיבה
13%19%21%סטייה עד

מערכת סוללה
72 וולטמתח

10 אמפרזרם טעינה רגיל
150 אמפר80 אמפר45 אמפרזרם פריקה מרבי

מערכת חשמל

פנס ראשי/פנס איתות/פנס 
12 וולט, LEDאחורי/פנס בלם/לוח מחוונים

12 וולטיחידת בקרה מרכזית
USB 12 וולט/2 אמפרטעינת

מערכת הנעה
מנוע סנכרוני עם מגנט קבועמנוע

FOCמצב בקרת מנוע

FOC 150 אמפר80 אמפר45 אמפרזרם מרבי בבקר

שלדה
בולם זעזועים עם שיכוך שמןבולם קדמי/אחורי
90/90-14מפרט צמיג קדמי
110/80-14מפרט צמיג אחורי

תיעוד תחזוקה
ק"מתאריך

הערות:

מרכז שירות:



3738

תיעוד תחזוקה
ק"מתאריך

הערות:

מרכז שירות:

תיעוד תחזוקה
ק"מתאריך

הערות:

מרכז שירות:


